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PC-CAFE: SENIORENBEIRAT HILFT BEI
PC-PROBLEMEN
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Das Café Marie war heute der Ort fur die
Auftaktveranstaltung des PC-Café's im Stadthaus.
Der Seniorenbeirat ladt nun zukinftig an jedem
ersten Montag im Monat von 15 bis 17 Uhr zum PC-
Café ein.. Wer kennt das nicht. Man sitzt vor dem
hauslichen Computer auf der Jagd nach brisanten
Informationen oder den neuesten Schnappchen oder
einfach nur, um die Kontakte im Freundeskreis zu
pflegen, und dann plétzlich haut einem der Computer
eine Uuberraschende Meldung vor die Nase. "Der
Rechner auRert seine Befindlichkeiten nattrlich nicht so,

dass wir es sofort verstehen, sondern versteigt sich in
merkwirdige Verklausulierungen und irgendwelche Tl . & .
kryptischen Behauptungen”, sagt Uwe Nordmann, der Zum Auftakt findet im Café Marie ein reger Austausch bei
das PC-Café leitet. Mutige werden die Meldung einfach den Gasten statt.

bestatigen beziehungsweise die eventuell gestellte

Frage forsch beantworten und hoffen, dass es problemlos weitergeht. Die nicht so mutigen Benutzer werden vermutlich in so
einer Situation den Rechner einfach herunterfahren und hoffen, dass die Probleme nach einem Neustart nicht wieder
auftreten. Ein besserer Ansatz wére vielleicht, jemanden mit mehr Erfahrung um Rat zu fragen und diesen Rat zu
verinnerlichen, damit man beim n&chsten Mal in der Lage ist, richtig zu reagieren. Nun hat aber nicht jeder jemanden an der
Hand, der hilfreich einspringen kann oder mag nicht seinen Freundes- oder Bekanntenkreis mit einem als banal
empfundenen Problem "beldstigen”. Hier kommt eine Initiative des Laatzener Seniorenbeirats ins Spiel. Er hat die Idee,
jeden ersten Montag im Monat von 15 bis 17 Uhr im Café Marie im Stadthaus ein "PC-Café" zu organisieren, bei dem sich in
entspannter Umgebung Hilfesuchende mit erfahrenen PC-Benutzern austauschen kdnnen. Bei mitgebrachten Rechnern
gelingt es vielleicht sogar, bestehende Schwierigkeiten sofort vor Ort zu beheben. Wenn auf diesem Weg Probleme
ausgeraumt werden kdnnen, bringt die geteilte Erfahrung beiden Seiten eine Menge Freude und ist damit ein Gewinn fir alle
Beteiligten. Der Seniorenbeirat ist fir das Projekt auf der Suche nach erfahrenen PC-Benutzern, die gerne mithelfen wollen,
und bittet diese um Kontaktaufnahme unter seniorenbeirat@laatzen.de.



